ELECTRICITY FACTS LABEL (EFL) - Residential Fixed Rate Plan (Term: 24 Months)
Pegasus Alliance Corporation dba OnPAC Energy
PUCT Certificate: 10077, ISSUE DATE: March 01, 2015

Electricity
Prices

SPRING SAVER

. . Energy Charge | TDU Charge | TDU Charge | Average Price per kWh for Monthly Use of:
TDU(TDSPY"Territory | ™ perkWh | PerMonth | per kWh 500kWh | 1,000kWh | 2,000 KWh
Oncor 6.51¢ $5.25 3.3344 ¢ 119¢ 84¢ 9.1¢
Centerpoint 6.52 ¢ $8.72 3.8594 ¢ 13.1¢ 9.2¢ 9.8 ¢
AEP Central 6.79 ¢ $9.00 3.9806 ¢ 13.6 ¢ 9.7¢ 10.2 ¢
AEP North 725¢ $10.53 3.3028 ¢ 13.6 ¢ 9.6 ¢ 10.1 ¢
Texas-New Mexico Power 715¢ $8.65 3.2357 ¢ 13.1¢ 9.2¢ 98¢

The above price disclosure is an example based on specified monthly kWh consumption. Your average price per kWh will depend on
your monthly usage using the following components: (1) Energy Charge, (2) all TDU Charges which are passed-through without mark-
up**, (3) Base Charge of $4.95 per billing cycle, (4) enroliment in electronic billing (eBILL) and automatic (Autopay) bank draft, (5) Bill
credit of $25.00 if your usage is more than 999 kWh in a billing cycle.

This fixed price disclosure does not include applicable federal, state and local taxes, gross receipts reimbursement, PUC Assessment,
other amounts charged by a governmental entity and all other non-recurring fees.

Some locations may be subject to a TDU/TDSP Underground Facilities and Cost Recovery charge authorized by their city that is not
included in the total average price shown above.

* Transmission and Distribution Utility(TDU)/ Transmission and Distribution Service Provider(TDSP)
** TDU/TDSP charges are subject to change per approval by the Public Utility Commission of Texas

Other Key Terms
and Questions

See Terms of Service for a listing of fees, deposit policy, and other important terms.

Disclosure
Chart

Type of Product Fixed Rate

Contract Term 24 Months

Yes; $250. This fee is waived if the customer moves and
provides evidence of move and their forwarding address.

Do | have a termination fee or any fees associated
with terminating service?

Can my price change during contract period? Yes

If my price can change, how will it change and by how much? The price can change solely to reflect any increased costs that are
due to changes in TDSP charges; changes to the Electric
Reliability Council of Texas or Texas Regional Entity administrative
fees charged to loads; or changes resulting from federal, state or
local laws or regulatory actions that impose new or modified fees

or costs that are outside our control.

5% late payment fee for past due invoice; Returned Payment

Fee - $25; Disconnection Fee - $20 and Reconnection Fee - $20,
in addition to TDSP charges; Disconnection Letter - $10; Collection
Letter - $10; see Terms of Service for additional non-recurring fees.

What other fees may | be charged?

Is this a pre-pay or pay in advance product? No

Does OnPAC Energy purchase excess distributed renewable No

generation?

Renewable Content This product is 13% renewable

The statewide average for renewable content 10.7%
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Etiqueta de Datos Sobre la Electricidad (“EFL”)- Plan de Tarifa Fija Residencial (Plazo: 24 meses)
Pegasus Alliance Corporation dba OnPAC Energy
PUCT Certificado: 10077, Fecha de Emision: 01 de Marzo, 2015

Precio de
Electricidad

SPRING SAVER
N o Cobro de Cobro de TDU | Cobro de TDU | Promedio de Precio por kWh por uso mensual:
TDU(TDSP)*Territorio [¢ergia por kWh _por Mes per kWh 500kWh | 1,000 kWh | 2,000 kWh
Oncor 6.51¢ $5.25 3.3344 ¢ 11.9¢ 84¢ 9.1¢
Centerpoint 6.52 ¢ $8.72 3.85%4 ¢ 13.1¢ 9.2¢ 9.8 ¢
AEP Central 6.79 ¢ $9.00 3.9806 ¢ 13.6 ¢ 9.7¢ 10.2 ¢
AEP North 725¢ $10.53 3.3028 ¢ 13.6 ¢ 9.6 ¢ 10.1 ¢
Texas-New Mexico Power 715¢ $8.65 3.2357 ¢ 13.1¢ 9.2¢ 98¢

La divulgacién de precios indicada arriba es un ejemplo basado en el consumo de kWh especificado mensualmente. Su promedio de
pricio por kWh dependera de su uso mensual basado en los siguientes componentes: (1) Cargo de Energia, (2) Todos los cargos de
TDU se trasmiten a través sin ningun cargo adicional™, (3) Un cargo de base de $4.95 por ciclo de factura, (4) Inscrivase en facture

electronica (“eBILL") y pago automatico (“Autopay”) por giro bancario, y (5) Credito de bil $25.00 si su uso es mas de 999 kWh en un

ciclo de facture.

Esta declaracion de precio fijo no incluye impuestos federales, estatales y locales los ingresos brutos de reembolso, de evaluacion
PUC, otras cantidades cobradas por una entidad gubernamental y todos los demas cargos no recurrentes.

Puede que unas locaciones sean sujeto a TDU/TDSP Instalaciones Subterraneas y cargo de recuperacién de costos autorizados por su
ciudad que no esta incluidas en el precio total promedio que se muestra arriba.

* Trasmision y distribucion de utilidades (“TDU")/ Proveedor de Servicio de Transmision y Distribucion (“TDSP”)

** Cargos de TDU/TDSP son sujeta a cambiar por aprobacion de la Comisién de Servicios Publicos de Texas (Public Utility Commision

of Texas, “PUCT")

Otros Términos

Claves y \Vea Términos de Servicio para la lista completa de los precios, politica de deposito, y otras condiciones.
Preguntas
Tipo de Producto Tarifa fija
Plazo de Contrato 24 meses
¢ Debo pagar alguna cantidad para cancelar el Si; $250. Este cargo es removido si el Cliente se muda y
servicio, U otros cargos relacionados con cancelacién proporciona una nueva direccion con evidencia de la nueva
del servicio? direcion.
.T abla d.e, ¢,Podria haber cambio en mi precio durante el plazo del Si
Divulgacion

Si podria cambiar mi precio, ¢,c6mo cambiaria y por cuanto?

El precio podria cambiar solamente para cubrir algiin aumento en
costos que resulten por cambios en TDSP cobros; cambios en los
cargos administrativos del Consejo de Confiabilidad Eléctrica de
Texas (“ERCOT") o de la Entidad Regional de Texas por cobros
de carga; o cambios derivados de leyes federales, estatales o
locales que imponen cargos nuevos o costos que estan fuera de
nuestro control.

¢ Cuéles otros cargos se me podrian cobrar?

Cobro de 5% por pagos tardio sera cobrada; Por Insuficiencia de
fondos ay un cobro de - $25; Cobro por desconectar - $20 y cobro
por recontectar - $20, En adicion a los cargos de TDSP; tarifa por
notification de desconexion - $10; Carta de colecciones - $10; Mire
los términos del servicio por cargos adicional.

¢ Es este producto prepagado o de pago adelantado?

No

$OnPAC Energy compra exceso de generacion renovable
que esta disponible para ser distribuida?

No

Contenido Renovable

Este producto es 12% renovable

Promedio Estatal de Contenido Renovable

10.7%
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